POLITYKA PRYWATNOSCI

§ 1. Zawartos¢ niniejszego dokumentu

Niniejszy dokument stanowi zbiér informacji dotyczgcych przetwarzania danych osobowych
oraz innych informaciji zwigzanych z korzystaniem przez aplikacji Faraone App.

Niniejszy dokument obejmuje w szczegdlnosci informacje jakie Administrator Danych
Osobowych jest zobowigzany udostepni¢ osobom, ktérych dane dotyczg w zwigzku z

przetwarzaniem danych osobowych.

§ 2. Definicje

llekro¢ w Polityce Prywatnosci jest mowa o:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

Administratorze — nalezy przez to rozumie¢ Administratora Danych Osobowych;

Aplikacji — nalezy przez to rozumiec¢ aplikacje Faraone App dostepng w sklepie Google Play
lub App Store;

Uzytkowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng korzystajgcg z Aplikacji, powigzang z
Korzystajacym, w szczegolnosci Swiadczgcg na jego rzecz prace lub ustugi;

Korzystajacym —nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng posiadajacg petng zdolno$¢ do
czynnosci prawnych, osobe prawng albo jednostke organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci
prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, ktére w ramach prowadzonej przez siebie
dziatalnosci zawarty z Administratorem umowe na korzystanie z tresci udostepnianych w
Aplikacji w celu udostepnienia ich Uzytkownikom.

Opiekunie — nalezy przez to rozumie¢ osobe wyznaczong przez Korzystajgcego do
administrowania Kontem

Koncie — nalezy przez to rozumie¢ ustuge polegajacg na udostepnieniu indywidualnie
spersonalizowanego panelu administracyjnego Korzystajgcemu stuzgcego do zarzgdzania
Aplikacjg oraz Uzytkownikami;

RODO - nalezy przez to rozumie¢ Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z
2016 r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.).

§ 3. Administrator Danych Osobowych

Administratorem Danych Osobowych przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem z Aplikacji
jest Faraone Poland Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w tozienicy, ul.
Prosta 32, 72-100 tozienica, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru

Sgdowego pod numerem 0000106340, dla ktérej akta rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy



Szczecin-Centrum w Szczecinie XllI Wydziat Gospodarczy KRS, posiadajgcg NIP:
8511001482, REGON: 81061251000000, kapitat zaktadowy: 7.826.000,00 zt.
Z Administratorem mozna kontaktowac sie poprzez:

a. wiadomos¢ elektroniczng na adres: support@faraone.pl,

b. kontakt pisemny, na adres Administratora, tj. Faraone Poland Spétka z ograniczong

odpowiedzialnoscig z siedzibg w tozienicy, ul. Prosta 32, 72-100 tozienica.

Administrator ustanowit takze Inspektora Ochrony Danych, z kiérym mozna skontaktowac sie
piszac na adres iod@faraone.pl
Koszty korzystania ze srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, o ktérych mowa w ust. 2
ponosi osoba nawigzujgca kontakt. Opfaty takie obliczane sg wedtug stawek operatora

telekomunikacyjnego, z ktérego ustug sie korzysta.

§ 4. Rodzaj, cele, podstawy prawne przetwarzania danych osobowych

W celu zapewnienia prawidtowego dziatania Aplikacji przetwarzane sg dane Uzytkownikow
obejmujgce logi systemowe, ktére sg wykorzystywane wytgcznie w celu administrowania
Aplikacjg oraz w celu zapewnienia jak najbardziej sprawnej obstugi swiadczonych ustug.
Zapisowi mogg podlega¢ takie informacje jak wystane zgdanie, czas nadej$cia zapytania,
czas wystania odpowiedzi, token, adres IP Uzytkownika oraz powigzany z nim ID
Uzytkownika, model urzgdzenia Uzytkownika, system operacyjny urzadzenia Uzytkownika.
Poszczegdlne dane, o ktérych mowa w ust. 1 mogg nie by¢ kojarzone z konkretnymi
Uzytkownikami, lecz w potgczeniu z innymi informacjami mogg stanowi¢ dane osobowe i w
zwigzku z tym Administrator obejmuje je petng ochrong przystugujaca na gruncie RODO.
W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 przetwarzanie nastepuje na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO w ramach prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajagcego na
zapewnieniu prawidtowego i bezpiecznego funkcjonowania Aplikaciji.
W celu prawidtowego $wiadczenia ustug zwigzanych z funkcjonowaniem Aplikacji,
przetwarzane sg dane osobowe reprezentantéw Korzystajgcego lub Opiekunéw obejmujace:

a. imie, nazwisko, adres email, numer telefonu, dane identyfikujgce Korzystajgcego,

zakres obowigzkow.

Dane, o ktérych mowa w ust. 4 przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, w
ramach prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajgcego na zapewnianiu
kontaktu z osobami wskazanymi do wykonania Umowy oraz zapewnienia prawidtowego
dziatania Aplikaciji.
W celu rozpatrywania reklamacji Administrator przetwarza dane osobowe osoby sktadajgce;j
reklamacje, w szczegdlnosci:

a. adres e-mail,

b. imie i nazwisko

c. nazwe Uzytkownika,

d. nazwe Korzystajgcego,



e. tres¢ reklamacii,

f. okolicznosci zdarzenia bedacego przyczyng reklamaciji,

g. informacje pozyskane w toku rozpatrywania reklamacji, w tym wyjasniania zdarzenia

bedacego jej przyczyna.

W toku rozpatrywania reklamacji Administrator moze przetwarza¢ szereg innych informaciji, w
tym:

h. informacje o korzystaniu przez Uzytkownika z Aplikacji,

i. informacje o urzadzeniach,

j- logi systemowe.
Dane, o ktérych mowa w ust. 6 przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, w
ramach prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajacego na koniecznosci

rozpatrzenia reklamacji i zapewnienia prawidtowego dziatania Aplikacji.

§ 5. Czas przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe przetwarzane na podstawie obowigzku prawnego cigzgcego na
Administratorze przetwarzane beda przez czas okreslony w przepisach prawa.

Dane osobowe przetwarzane na podstawie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust.
1 lit. f) RODO) bedg przetwarzane do czasu zrealizowania tego interesu. Dodatkowo w
przypadku danych, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 bedg one przetwarzane nie dtuzej niz przez
okres do 2 lat od zakonczenia roku kalendarzowego, w ktérym zostaty pozyskane.

Dane osobowe przetwarzane na podstawie udzielonej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO) bedg
przetwarzane do czasu jej odwotania lub realizacji celu, dla ktérego dane zostaty pozyskane,
w zaleznosci od tego, ktore ze zdarzen nastgpi wczesnie;.

W kazdym przypadku okres przetwarzania danych osobowych moze byé przediozony do

czasu przedawnienia roszczen.

§ 6. Odbiorcy Danych

Administrator moze przekazywaé przetwarzane dane osobowe, odbiorcom dziatajgcym poza
strukturg Administratora dla realizacji celéw wymienionych w § 4 w zakresie niezbednym do
ich realizacji. Odbiorcami danych s3:

a. podmioty, ktérym dane osobowe muszg zosta¢ udostepnione na podstawie przepiséw
prawa, w szczegolnosci sg to organy administracji publicznej takie jak organy
administracji skarbowej. Dane moga by¢ roéwniez udostepniane organom innych
panstw cztonkowski UE oraz sgdom w zakresie wynikajgcym z prawa wspolnotowego
lub krajowego;

b. podmioty, z ktérymi Administrator wspotpracuje w celu wykonania swoich zadanh,

zrealizowania praw lub wykonania zobowigzan, w szczegdlnosci swiadczgcym ustugi



C.

informatyczne, windykacyjne, ksieggowe, marketingowe, archiwizacji lub niszczenia
dokumentow;
podmioty bedgce samodzielnymi administratorami danych, w szczegélnosci takie jak:
1) podmioty swiadczgce ustugi prawne, audytorskie, doradztwa podatkowego;
2) podmioty certyfikujgce, tj. nadajgce i weryfikujgce posiadane uprawnienia;
3) podmioty prowadzace dziatalnos¢ ptatniczg (banki, instytucje ptatnicze);

4) podmioty Swiadczgce ustugi kurierskie lub pocztowe.

2. Wspotpracujgc z podmiotami, o ktdrych mowa w ust. 1 lit. b Administrator powierza im dane

osobowe w zakresie niezbednym do zrealizowania zadan i obowigzkéw. Dzigki zawieraniu

odpowiednich zapiséw umownych oraz stosowaniu innych $rodkéw takich jak kontrole

powierzane dane osobowe przetwarzane sg w sposéb chronigcy prywatnosc.

3. Administrator nie ma wptywu na sposéb oraz zakres przetwarzania danych osobowych przez

podmioty, o ktérych mowa w ust. 1 lit. c.

§ 7. Transfer danych do panstw trzecich

Dane osobowe przetwarzane przez Administratora, bedg przetwarzane w krajach znajdujgcych sie w

Europejskim Obszarze Gospodarczym, zwanym dalej EOG.

Jesli miatoby dochodzi¢ do przekazywania informacji poza Europejski Obszar Gospodarczy, bedzie

sie to odbywa¢ wytgcznie w ramach procedur wymaganych przez przepisy o ochronie danych

osobowych, w szczegdlnosci zapewniajgcych odpowiedni poziom zabezpieczen danych osobowych.

§ 8. Prawa osob, ktérych dane dotycza

1. Kazda osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo do:

a.

dostepu do danych — uzyskania od Administratora potwierdzenia, czy przetwarzane
sg jej dane osobowe. Jezeli dane o osobie sg przetwarzane, jest ona uprawniona do
uzyskania dostepu do nich oraz uzyskania nastepujgcych informacji: o celach
przetwarzania, kategoriach danych osobowych, odbiorcach Iub kategoriach
odbiorcow, ktérym dane zostaly lub zostang ujawnione, o okresie przechowywania
danych lub o kryteriach ich ustalania, o prawie do zgdania sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych przystugujgcych osobie, kiorej
dane dotyczg, oraz do wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania (art. 15
RODO);

otrzymania kopii danych — uzyskania kopii danych podlegajgcych przetwarzaniu;
sprostowania - zgdania sprostowania dotyczacych jej danych osobowych, ktore sg
nieprawidtowe, lub uzupetnienia niekompletnych danych;

usuniecia danych — zadania usuniecia danych osobowych, jezeli Administrator nie
ma juz podstawy prawnej do ich przetwarzania lub dane nie sg juz niezbedne do

celéw przetwarzania;



ograniczenia przetwarzania - zgdania ograniczenia przetwarzania danych
osobowych, gdy:

1) osoba, ktérej dane dotyczg, kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych —
na okres pozwalajgcy Administratorowi sprawdzi¢ prawidtowosé tych
danych,

2) przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane dotycza,
sprzeciwia sie ich usunieciu, zgdajgc ograniczenia ich wykorzystywania,

3) Administrator nie potrzebuje juz tych danych, ale sg one potrzebne osobie,
ktorej dane dotyczg, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

4) osoba, ktorej dane dotyczg, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania — do
czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie
Administratora sg nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktérej dane
dotyczg;

przenoszenia danych — otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego danych osobowych jej
dotyczacych, ktére dostarczyta Administratorowi, oraz zgdania przestania tych danych
innemu Administratorowi, jezeli dane sg przetwarzane na podstawie zgody osoby,
ktérej dane dotyczg, lub umowy z nig zawartej oraz jezeli dane sg przetwarzane
w sposéb zautomatyzowany;

sprzeciwu — wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych
w prawnie uzasadnionych celach Administratora, z przyczyn zwigzanych z jej
szczegollng sytuacjg, wtym wobec profilowania. Wéwczas Administrator dokonuje
oceny istnienia waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
nadrzednych wobec intereséw, praw iwolnosci oséb, ktérych dane dotyczg, lub
podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeh. Jezeli zgodnie z oceng
interesy osoby, ktérej dane dotyczg, bedg wazniejsze od intereséw Administratora,
Administrator bedzie zobowigzany zaprzesta¢ przetwarzania danych w tych celach;
cofniecia zgody w kazdym momencie i bez podawania przyczyny, lecz przetwarzanie
danych osobowych dokonane przed cofnieciem zgody nadal pozostanie zgodne
zprawem. Cofniecie zgody spowoduje zaprzestanie przetwarzania przez

Administratora danych osobowych w celu, w ktérym zgoda ta zostata wyrazona

2. Z praw wskazanych w ust. 1 mozna skorzysta¢ kontaktujgc sie z Administratorem w sposéb

3.

okreslony w § 3 ust. 2
Aby mie¢ pewnosé, ze wnioskodawca jest uprawniony do skorzystania z praw okreslonych w
1 Administrator moze prosi¢ wnioskodawce o podanie dodatkowych informacji

pozwalajgcych na dokonanie identyfikaciji.

§ 9. Uzywanie Aplikacji przez Korzystajacego



Administrator $wiadczy ustugi udostepniania Konta dla zarzadzania Aplikacjg przez
Korzystajacego.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych przy wykorzystaniu Aplikacji, w zakresie
innym niz okreslony w § 4, w szczegdlno$ci danych Uzytkownikow, jest Korzystajacy, z ktdrym
lub na rzecz ktérego zostata zawarta umowa o Swiadczenie ustug w zakresie korzystania z
Aplikacji.

Faraone Poland Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w tozienicy petni w
stosunku do danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 2 funkcje podmiotu przetwarzajgcego
(procesora). W takim wypadku dane te przetwarza w zakresie i na zasadach okreslonych w
umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych zawartej miedzy Faraone Poland
Spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w tozienicy a Korzystajgcym.

W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 2 osoby, ktérych dane dotyczg powinny kontaktowac sie
bezposrednio z administratorem danych osobowych tj. wiasciwym Korzystajacym. Kontakt z
administratorem danych osobowych mozna w takim wypadku nawigzac¢ kontaktujgc sie w
sposéb okreslony w § 3 ust. 2. Taka wiadomos¢é zostanie niezwiocznie przekazana do
administratora danych osobowych.

W przypadku otrzymania wnioskéw zwigzanych z realizacjg praw zostang one przekazane do

Korzystajgcego.

§ 10. Prezes Urzedu Ochrony Danych

Osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo wnies¢ skarge do organu nadzoru, ktérym w Polsce jest

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2, z ktérym mozna

kontaktowac sie w nastepujgcy sposob:

1)

listownie: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa;

2) przez elektroniczng skrzynke podawczg Urzedu;
3) telefonicznie: (22) 531 03 00

1.

§ 11. Obowiazek podania danych

W zakresie w jakim dane sg przetwarzane przez Administratora podanie danych osobowych
jest dobrowolne, jednak odmowa ich podania moze uniemozliwi¢ korzystanie z Aplikacji.
Administrator nie ma wptywu na przetwarzanie danych osobowych, dla ktérych Korzystajagcy

jest administratorem danych osobowych.

§ 12. Zamiana Polityki Prywatnosci

Polityka Prywatnosci moze by¢ uzupetniana lub uaktualniana zgodnie z biezgcymi potrzebami
Administratora w celu zapewnienia aktualnej irzetelnej informacji dotyczacej przetwarzania

danych osobowych.



W przypadku koniecznosci zmiany Polityki Prywatnosci Administrator poinformuje o rodzaju i
charakterze zmian, udostepniajgc zmieniong Polityke Prywatnosci w Aplikacji, nie pdzniej niz
na 14 dni przed wprowadzeniem planowanych zmian.

Niniejsza Polityka Prywatnosci obowigzuje od 07.05.2024 roku.



